
 
販売概要（3 月 19 日以降） 

 
販売エリア  販売チャネル 

東京都、神奈川県、千葉県、埼玉県、大阪府、福岡県、

並びに札幌市、仙台市、名古屋市、広島市 
たばこ販売店（Ploom Shop 含む） 
コンビニエンスストア等（*1） 

（*1）3 月 19 日時点では、東京都、福岡市のコンビニエンスストア等で販売しております。4 月 16 日より順

次、神奈川県、千葉県、埼玉県、大阪府、福岡県全域並びに、札幌市、仙台市、名古屋市、広島市のコンビニエン

スストア等で販売を開始します。 
 
 

2018 年 4 月時点で、販売エリアのたばこ販売店約 1,100 店、コンビニエンスストア等約 26,000 店で取

扱い予定です。 
「プルーム・テック」スターターキット及び専用たばこカプセルは、Ploom Shop を含む上記販売店にお

いてご購入いただけます。 
また、一部販売店では事前予約を受け付けております。事前予約を受け付ける店舗の詳細は Ploom ブラ

ンドサイト（ploom.jp）内の専用ページで確認いただけます。なお、事前予約には会員登録が必要です。 
 
 
 
 

お客様からの本件に関する問い合わせ先 
 
 

日本たばこ産業株式会社 

Ploom 専用カスタマーサービス 

電話番号: 0120-108-513 
受付時間: 9:00～22:00 

休業日: 12 月 30 日～1 月 4 日 


