
ＪＴからのお願い

１．ご来場の際にご確認いただきたいこと

　⑴アリーナ内では必ずマスクの着用をお願いいたします。

⑵アリーナへの入場・退場時およびアリーナ内での移動の際には、ソーシャルディスタンスの確

保をお願いいたします。

　⑶他のお客様との握手・抱擁・ハイタッチなどは行わないでください。

　⑷アリーナに設置している消毒液を活用いただき、小まめな手指消毒にご協力ください。

　⑸試合観戦時は座席からの移動を禁止させていただきます。

⑹アリーナの外でもソーシャルディスタンスはもとより、大声での発生、歌唱や声援、密集の形

成など、感染リスクのある行為は控えていただくようお願いします。

　⑺厚生労働省の新型コロナウイルス接触確認アプリ（COCOA）のご使用を推奨します。

⑻試合観戦後、最低２週間はチケットの半券もしくはVアプリの入場記録を手元に保管し、ご自

身が着席した座席番号がわかるようにしておいてください。

２．応援幕の会場への持ち込み及び掲出の禁止について

⑴今シーズンは新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、ファンの皆さまによる選手の応援

旗や応援幕の持ち込みと会場内での掲出は禁止させていただきます。

⑵会場内にはVリーグ機構やチームが掲出した応援旗および幕を掲出しています。これらの旗や

幕は毎日、消毒等の感染拡大防止策を実施しておりますが、念のため極力触れないでください。

 

３．会場内の売店の対応およびイベントについて

⑴会場内の飲食およびグッズ等の販売は、感染拡大防止対策を行った上で実施いたします（一部、

飲食およびグッズ等の販売を実施しない会場もございます。予めご了承ください。）

　⑵今シーズンは、次の会場内イベントの実施はいたしません。

　　①ファンの皆さまと選手が直接接触するイベント

　　②試合前・試合後のファンの皆さまへのグッズ投げ込みプレゼント（サイン入りボールほか）

　　③キッズエスコートなど選手とキッズが直接接触するイベント

　　④マスコット等によるグリーティング

　　⑤その他、感染拡大防止の観点から実施不可と判断したイベント

 

４．会場のゾーニングと出待ち等の禁止について

⑴お互いの接触を避けるため、アリーナ内を3つのゾーンに分けさせていただきます。感染リス

クを抑え、感染者が出た場合の影響範囲を限定します。指定されたゾーン以外への立ち入りは

くれぐれもお控えください。



　　　ゾーン１：競技関連エリア（選手・審判員ほか）

　　　ゾーン２：大会運営スタッフ＆報道関係エリア

　　　ゾーン３：お客様エリア

⑵感染拡大防止の観点から、今シーズンは選手からファンの皆さまへの直接接触を伴うファン

サービスは全て中止とさせていただいております。ファンの皆さまからご用意いただいたプレ

ゼントも選手が直接受け取ることができません。

　⑶選手が会場内へ入退場する際のいわゆる、“出待ち行為” も禁止とさせていただきます。

 

５．その他、感染拡大防止に伴う会場内注意事項

⑴アリーナ内では全ての部屋の換気を定期的に行います。一時的に会場内の気温が下がる場合が

ございますので、防寒対策をお願いいたします。

　⑵喫煙は定められた喫煙場所でソーシャルディスタンスを確保した上で実施してください。

　⑶入場後、体調に異変を感じた場合、お近くの会場役員へ速やかに申し出てください。

　⑷退場時は、会場内アナウンスに従って順番にご退場ください。

 

６．応援の制限

⑴今シーズンは感染拡大防止の観点から、ファンの皆さまの発声を伴う応援や発声を誘発するよ

うな応援、お客様同士の接触の恐れのある応援スタイルは全て禁止とさせていただきます。ファ

ンの皆さまのご理解とご協力をお願い致します。

　⑵容認される応援

　　☞　拍手（発声を伴わない範囲で）

　　☞　チームサポーター（応援団）による音響機材を用いた音出し

　⑶禁止される応援

　　☞　声を出しての応援（禁止理由：飛沫感染につながるため）

　　☞　チアスティックを用いた応援（禁止理由：飛沫感染につながるため）

　　☞　タオルマフラー・大団旗などを振るもしくは回しての応援

（禁止理由：接触するリスクがあるため、タオルやフラッグが飛沫等で汚染され飛散する

リスクがあるため）

　　☞　トラメガ・メガホンの使用（禁止理由：飛沫感染につながるため）

　　☞　ハイタッチ・肩を組んでの応援（禁止理由：接触感染につながるため）

　　☞　ビッグフラッグを用いた応援

　　☞　その他、接触感染、飛沫感染等のリスクを伴う応援


