
ご利用規約 

 

みせいねんのかたはほごしゃのかたといっしょにおよみください。 

お客様（きゃくさま）が未成年者（みせいねんしゃ）の場合（ばあい）、保護者（ほごしゃ）

の方（かた）からこの利用規約（りようきやく）について同意（どうい）を得（え）てから

本（ほん）サービスをご利用（りよう）ください。 

このサービスは、プレミアム（年会費）11,000 円（税込）、スタンダード（年会費）3,300 円

（税込）、スターター（年会費）1,100 円（税込）で利用可能な、毎年ご入会受付開始日から

翌年 8 月 31 日（以下「シーズン期間」といいます）までの期間限定の有料サービスです。

ご利用の前に必ず本ご利用規約をお読み下さい。 

お客さまが株式会社ソニー・ミュージックソリューションズ{連絡先:050-2018-7216、E-

mail: support@jt-thunders-hiroshima-fc.jp}(以下「当社」といいます)が有料にて日本国内向

けに提供する「JT サンダーズ広島 オフィシャルファンクラブ」(以下「本サービス」とい

います)を利用するに当たっては、本ご利用規約の内容を承諾していただく必要がございま

す。お客さまが本ご利用規約の内容を承諾の上本サービスの利用を申し込み当社が承諾し

た時にお客さまと当社との間に本ご利用規約を内容とする本サービスの利用契約（以下「本

利用契約」といいます）が成立するものとします。 

(1) 本サービスに関する著作権等を含む一切の権利は、当社又は正当な権利者に帰属しま

す。 

(2) 本サービスは、ご入会の時期にかかわらずシーズン期間終了日までとなります。 

(3) 本サービスの利用期間（以下「利用期間」といいます）は、ご入会の時期にかかわらず、

お客さまが本サービスの申込をした日よりシーズン期間終了日までとなります。 

(4) 本サービスの利用料（以下「本サービス利用料」といいます）は、利用期間内にお客さ

まのご都合により退会された場合及びお客さまの責に帰すべき事由により当社が本利

用契約を解除した場合、一切返金されないものとします。なお、当該退会及び解除した

場合、本サービスは直ちに利用できなくなるとともに、前条の規定は適用されないもの

とします。 

(5) 本サービス利用料の支払は、クレジットカード決済、コンビニエンスストア店頭決済の

いずれかの方法によるものとします。なお、いずれかの決済についても、当社より領収

書の発行は行っておりませんのであらかじめご了承ください。 

(6) 本サービスのご利用には、本サービス利用料の他に別途通信料がかかります。その他イ

ンターネット環境の整備、セキュリティの確保等はお客様の費用と責任において行う

ものとします。 

(7) お客さまは、本サービスに登録しているお客さまの情報に変更が生じた場合、当社が別

途指定する所定の方法により変更手続きを行うものとします。当該変更手続きがなさ



れなかったことにより、お客さまにおいて当社の通知を受領できない又は会員特典を

利用できない等の不利益を被った場合、当社は一切の責任を負わないものとします。 

(8) お客さまは、本サービスの利用にあたり、以下のような行為を自ら試み又は行なっては

ならず、かつ、第三者による行為に協力し又はこれを助長してはならないものとします。 

① 本ご利用規約に反する行為又はそのおそれがあるような行為 

② お客さまの登録時又は登録事項の変更の際に当社に虚偽の情報を届け出ること 

③ 当社及び第三者の著作権・商標権・パブリシティー権その他の知的財産権、プライ

バシー権・肖像権その他の人格権、営業秘密又は財産権などの権利を侵害し又は不

正に利用すること 

④ お客さま以外の第三者にお客さまの個人情報を利用させること又は他者になりすま

して本サービスを受けること 

⑤ 会員資格等の本サービスの提供を受ける者としての地位、本サービス中のコンテン

ツなど本サービスに関連する一切について、これを当社に許可無く利用してお客さ

ま又はお客さまが関係する個人若しくは法人その他の組織の営利活動、営業活動、

広告宣伝活動及びこれらの準備活動に利用すること 

⑥ 本サービス内で選挙の事前運動、選挙運動、その他の政治的活動若しくはこれらに

類する行為、又は宗教上の宣伝行為、宗教的行為、宗教団体の設立・団体活動又は

宗教団体への勧誘等の宗教的活動をすること 

⑦ 本サービス内で、個人又は法人その他の組織への勧誘又は売名行為をすること 

⑧ 他のお客さまの個人情報又は当社が公開していない本サービスに関する情報を不正

に又は不正に利用すること 

⑨ 本サービスに不正にアクセスし、プログラムの改ざん・不正なアップロード・ハッ

キング等の行為 

⑩ 他のお客さまを含む第三者に対し、迷惑メール・嫌がらせメール・連鎖的なメール

転送を依頼するメールなど、他者が嫌悪感を抱き又はそのおそれのある電子メール

を送信・転送する行為又は広告・宣伝・勧誘等の電子メールを送信・転送すること 

⑪ 犯罪行為又は公序良俗違反の行為 

⑫ 本サービスの円滑な運営を妨害すること若しくはその他のお客さまに迷惑を及ぼし

損害を与える行為をすること 

⑬ 前各号に定める行為を支援、宣伝、推奨、教唆又はリンクを貼るなどその他の幇助

行為をすること 

(9) 当社は、お客さまが本利用規約に違反した場合等、当社がお客さまの利用継続が不適当

と判断した場合にお客さまに対する本サービスの提供を停止し又は本利用契約を解除

することができるものとします。 

(10) お客さまが、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった日から 5 年を経過しない者、暴

力団準構成員、総会屋、社会運動等標榜ゴロ、特殊知能暴力集団その他これらに準じる



者（以下総称して「反社会的勢力等」といいます）に該当し、あるいは、これら反社会

的勢力等が経営に実質的に関与している法人等に該当する場合、お客さまに対する本

サービスの提供を停止し又は本利用契約を解除することができるものとします。 

(11) お客さまが本利用契約を解約される場合は、端末を通じて解約の手続きを行なってい

ただきます。お客さまが本サービスに対応していない端末に機種変更された後に本利

用契約を解約される場合は、機種変更後の当該端末を通じて解約の手続きを行なって

いただきます。 

(12) お客さまの端末を通じての本利用契約解約の手続きは全てお客さま本人からの手続き

として取扱うものとします。 

(13) 当社は、本サービス及び本ご利用規約を予告なく改定、追加、変更又は廃止することが

できるものとします。 

(14) お客さまは、本利用契約に係るいかなる権利又は義務も第三者に移転又は譲渡するこ

とはできません。 

(15) お客さまは、本サービスの利用において購入及び受領したチケット、限定グッズ及び景

品等を、当社の承諾を得ることなく第三者に転売又は譲渡することはできません。 

(16) お客さまは、本サービスの利用に必要なログイン ID 及びパスワードを、適切に管理す

るものとし、第三者に開示してはならないものとします。なお、お客さまは、ご自身の

ログイン ID 及びパスワードが第三者に不正に利用され又はそのおそれがあることを

確認した場合、直ちに当社に連絡するものとします。 

(17) 本サービスのご利用にあたり当社の責に帰する事由によりお客さまが損害を被った場

合は、当社は、本サービス利用料に相当する金額を上限として、当該損害を賠償するも

のとします。但し、当社の故意又は重大な過失に基づく損害については、この限りでは

ありません。 

(18) お客さまは、お客さまによる本サービスの利用に関連して第三者との間で権利侵害そ

の他の事由により紛争が生じた場合、お客さま自らの費用と責任において解決するも

のとし、当社は一切責任を負わないものとします。 

(19) 当社は、本サービスの品質その他のいかなる事項（バグ等の不具合やセキュリティ等に

関する欠陥及び第三者の権利侵害の有無を含みます）についても、明示又は黙示を問わ

ず何らの保証もいたしません。 

(20) 当社は、本サービスに関するサイトからリンクにより遷移可能な第三者のウェブサイ

トやサービスの内容等の正確性、安全性その他のいかなる事項についても明示又は黙

示を問わず何らの保証も行わないものとし、お客さまによる当該ウェブサイトやサー

ビスの利用による損害その他の結果について一切責任を負わないものとします。 

(21) 当社は、以下の各号に該当する場合、本サービスの全部又は一部の提供を必要な期間中

断することができるものとします。なお、当該中断に関連してお客さまに生じた損害そ

の他の結果について、当社は一切責任を負わないものとします。 



① 本サービスの提供に必要な第三者のサービス（電気通信サービス、クラウドサービ

スを含みますがこれらに限定されません）の提供が中断した場合 

② 本サービスの提供に必要なシステムの保守・点検を実施し又はその故障・不具合等

に対処するために本サービスの中断が必要な場合 

③ 停電、天変地変、労働争議その他不可抗力により本サービスの提供ができなくなっ

た場合 

④ その他当社がやむを得ないと判断した場合 

(22) 本サービスでは特典発送やメールサービス、プレゼント発送など各種サービス提供の

ためにお客さまから個人情報をご提供いただく場合がございます。お客さまからご提

供いただいた個人情報は当社のプライバシーポリシーに基づきお取り扱いいたします。

なお、当社は、本サービスに基づきお客さまからご提供いただいた個人情報について、

以下の事業者と共同で利用いたします。詳細は当社のプライバシーポリシーをご確認

ください。 

【共同利用先】 

・日本たばこ産業株式会社（個人情報の保護に関する詳細はこちらをご覧ください） 

・株式会社ジェイティクリエイティブサービス（個人情報の保護に関する詳細はこちら

をご覧ください） 

(23) 当社は、お客さまからのお問い合わせ等の対応のため、利用期間満了又は退会後 6 ヵ

月間は、ご登録された個人情報を保持させていただきます。なお、当該期間経過後、当

社は遅滞なく再利用不可な方法で当該個人情報を完全に削除させていただきます。 

(24) 本サービスは、システム状況により視聴及び閲覧できる人数が制限される場合があり、

メールサービスなども配信に遅延が発生する可能性があります。また、メンテナンスな

どにより一時的に配信を停止させていただく場合があります。 

(25) 本サービス提供のコンテンツでは、「チケット先行予約」や「プレゼント」など抽選の

ため全てのお客さまに対して提供することができないコンテンツも含まれます。 

(26) 本サービス提供のコンテンツでは、サイト上に表記されている各コンテンツの更新頻

度はあくまで目安であり、コンテンツの更新をお約束するものではございません。年末

年始、祝祭日などにはコンテンツの更新をお休みさせていただく場合もございます。ま

た、「バックナンバー」などの表記は過去に提供された全てのコンテンツの提供をお約

束するものではございません。 

(27) 本サービス又は本利用規約に関しては日本法を準拠法とし、お客さまとの間で疑義又

は争いが生じた場合には、誠意をもって協議することとしますが、それでもなお解決し

ない場合には「東京地方裁判所」を専属的合意管轄裁判所とします。 

-以 上- 

 

 

https://www.sonymusicsolutions.co.jp/s/sms/page/company_privacy
https://www.jti.co.jp/privacy/index.html
https://www.jtcs.co.jp/privacy/index.html
https://www.jtcs.co.jp/privacy/index.html

