
お客様の期待を超える価値創造

JTグループが信頼される企業体であり続けるためには、各事業が「心の豊かさ」を軸とした価値をお客様に提供していく

ことが不可欠です。当社グループではマテリアリティの一つである「お客様の期待を超える価値創造」について、画期的

な製品・サービスを通じ、幅広いお客様や社会に、その期待を超える価値を提供していきたいという当社グループとして

の想いを、各事業の取り組みを通じて具現化していくことを目指し、5つのサステナビリティターゲットを定めています。

各事業のターゲット、製品およびサービスについての詳細や「プロダクトスチュワードシップ、資源循環、廃棄」につい

ては、以下をご覧ください。

たばこ

加工食品

廃棄物、製品&容器リサイクル

なお、たばこ事業の製品とサービスについては、JTインターナショナル のサイトでもご覧いただけます。

あなたに知ってほしい

JTの取り組み

総合トップ サステナビリティ お客様の期待を超える価値創造

たばこ

加工食品

JTで芽吹く、

心の豊かさへの取り組み記録。

こころノート一覧

#学ぶ #共創する

JTには、生命科学の研究

機関でありながら、一般

来館者に開かれた文化施

設がある！

#食べる #暮らす

有名店とのコラボ冷凍商

品開発の裏側を聞いてみ

た！

#休む #暮らす

余暇時間をもっと豊か

に！ JTが開発したアプ

リ、「Offly」「beSelf」

「Habee」って？
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#暮らす #学ぶ

「フェロモントラップ」

って知ってる？ 世界100

カ国で活躍中の、グロー

バルでニッチな商品と

は!?

#共創する

この大会を、「最高の4日

間」にするために――

「ゴルフ日本シリーズJT

カップ」への想い

#共創する #働く

同僚や友達の、意外な一

面を発見！「Hello JTG:)

たいせつな人DAY」に潜

入！
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